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Zatgcznik nr 2.

Polityka prywatnosci i cookies
obowigzuje od 17.02.2024 r.

|. Dane osobowe
1. Kto bedzie administratorem Twoich danych?

Administratorem Twoich danych jest RYWAL-RHC Sp. z o0.0., ul. Odlewnicza 4, 03-231
Warszawa, NIP: 951-19-98-317. Adres e-mail inspektora ochrony danych osobowych:
iod@rywal.com.pl

2. W jakim celu chcemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe i na jakiej podstawie?

Nie wszystkie dane ktore zbieramy sg danymi osobowymi w mysl ustawy, tzn. nie
wszystkie dane pozwalajg nam zidentyfikowanie konkretnej osoby. Natomiast te ktore
mogg, stuzg nam wytgcznie po to, aby dostarcza¢ Tobie tresci, jak najbardziej zblizone
do Twoich oczekiwan lub do kontaktu w celu odpowiedzi na ztozone zapytanie przez
formularze kontaktowe na stronie.

Nasze ustugi nie sg dedykowane dla osdb ponizej 16 roku zycia. Jesli bedziemy w stanie
zweryfikowaé, ze uzytkownik jest osobg mtodociang dane tej osoby nie beda
przetwarzane w zadnym celu.

Jesli wyrazite$ zgode na:
- Pliki cookies (o ktérych wiecej w dalszej czesci artykutu, wymaga Twojej zgody)

Nasze pliki cookies nie zbieraja danych osobowych, stuzg wytgcznie w celu
pozostawienia na Twoim urzadzeniu informacji dla naszej strony, jaki zakres danych
akceptujesz, czy wyrazites zgode na pozostawienie dodatkowych plikdw cookies oraz czy
wyrazite$s zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych. Poza w/w nasza
strona w celu prawidtowego i bezpiecznego dziatania pozostawia na Twoim urzadzeniu
rowniez sesyjne pliki cookies. Pliki te nie sg przez nas w zaden inny sposdb analizowane i
nie dostarczajg nam danych osobowych, ktdre moglibysmy przetwarzac.

- Zgode marketingowa (w tym profilowanie, wymaga Twojej zgody)

Przetwarzamy woéwczas Twoje dane osobowe wytgcznie na potrzeby marketingu
wtasnego, tj. w celu przedstawiania Tobie dedykowanych reklam czy ofert, ktore
dostosowujemy do Twoich preferencji na podstawie tego co szukasz na naszej stronie,
czy lokalizacji w jakiej znajduje sie Twoje urzgdzenie.

Lokalizacja dotyczy wytacznie okreslenia numeru IP, jest to lokalizacja przyblizona, a w
przypadku internetu mobilnego wrecz niemozliwa dla nas do okreslenia.

- Newsletter (wymaga Twojej zgody, oraz potwierdzenia subskrypcji klikajgc w link w
mailu)
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W przypadku gdy prowadzimy newsletter, wyrazisz che¢ dopisania sie do niego i
potwierdzisz subskrypcje wowczas dane osobowe jakie nam pozostawisz, tj. imie i e-
mail, postuzg nam wytgcznie do przesytania cyklicznych informacji zwigzanych wytgcznie z
tematykg strony. Nie bedziemy wysyfa¢ Tobie informacji nie zwigzanych z naszg
dziatalnoscia.

- Formularze kontaktowe (pod kazdym formularzem znajduje sie informacja dotyczaca
danych osobowych, wymaga Twojej zgody)

Dane osobowe ktére przekazesz nam w formularzu kontaktowym postuzg nam
wytgcznie do odpowiedzi na zapytanie, ktérego dotyczy formularz. Nie trzeba podawac
wszystkich danych w formularzu, jednak niektére sg niezbedne w celu przygotowania
wtasciwej oferty. Te ktore sg niezbedne, zalezeé bedzie od konkretnego formularza.

3. Czy przekazujemy komus Twoje dane?

Twoje dane mozemy udostepni¢ wytgcznie wyspecjalizowanym firmom z naszej grupy
kapitatowej i wytacznie w celu Scisle powigzanym z Twoimi potrzebami, a takze
podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa
np. sady lub organy scigania — oczywiscie tylko gdy wystgpig z zgdaniem w oparciu o
stosowng podstawe prawna.

Do Twoich danych mogg miec rowniez dostep firmy dziatajgce na nasze zlecenie w celu
optymalizacji dziatania strony. Firmy te nie majg naszej zgody na przetwarzanie tych
danych w celach innych niz realizacja naszych zlecen.

Jesli chcesz otrzymac szczegdtowq informacje na temat komu Twoje dane mogg byc¢
udostepniane, prosimy o kontakt pod adresem mailowym: iod@rywal.com.pl

Nie przekazujemy Twoich danych do krajéw trzecich do podmiotéw innych niz
wtasciciele medidw spotecznosciowych, ze wzgledu na charakter dziatania tych
podmiotow, czyli Facebook, Instagram, Google.

4. Co mozesz zrobi¢ ze swoimi danymi?

Masz prawo dostepu do swoich danych ich zmiany, ograniczenia przetwarzania oraz
zgtosi¢ prosbe o ich usuniecie. Mozesz takze zmieni¢ zakres danych jakimi chcesz sie z
nami dzieli¢, wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, przenies¢ swoje dane
do innych administratorow, masz rowniez prawo do bycia przez nas zapomnianym jesli
nie stoi to w sprzecznosci z innymi prawami np. w zwigzku z realizacjg umow, czy
koniecznoscig przechowywania dokumentow ksiegowych.

Pamietaj, masz prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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5. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane?

O przechowywaniu Twoich danych przypomnimy Tobie na stronie internetowej po 90
dniach od poprzedniej wizyty. Bedziesz mogt wéwczas zadecydowacd, co chcesz z nimi
zrobi¢. Natomiast dane, ktére od Ciebie otrzymamy bedziemy przechowywad
bezterminowo, gdyz dzieki danym historycznym bedziemy mogli lepiej analizowac
zmiany w Twoich preferencjach jak i preferencjach innych uzytkownikdw.

Jesli nie wyrazasz zgody na bezterminowe przechowywanie danych, prosimy o kontakt
mailowy pod adresem: iod@rywal.com.pl

6. Czy musisz podawac swoje dane osobowe?

Podawanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, mozesz wytgczy¢ zgode
marketingowg oraz pliki cookies w kazdej chwili w ustawieniach w lewym dolnym rogu
strony, jednak ze wzgleddow techniczno-organizacyjnych, pewne funkcjonalnosci strony
nie bedg dla Ciebie dostepne. Nie bedziesz miat mozliwosci wysta¢ formularza
kontaktowego nie podajgc podstawowych danych umozliwiajgcych nam odpowied? lub
podajgc dane btedne.

7. W przypadku jesli uznasz, ze nie wifasciwie dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych
skontaktuj sie z nami, zalezy nam na Twojej satysfakcji. Masz rowniez prawo wniesienia
skargi do PUODO (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

. Pliki Cookies

Podobniejak kazdainna stronainternetowa, rowniez nasza strona internetowa korzysta z
plikdw cookies. To bardzo przydatne narzedzie umozliwiajgce np. zapamietywanie
koszyka zakupdw, czy daty ostatniej Twojej wizyty.

Czym sg pliki cookies?

Cookies sg bardzo matymi plikami tekstowymi zawierajgcymi okreslone informacje o
danej stronie internetowej. S one pobierane na komputer, gdy odwiedza sie strone
internetowy, a nastepnie komputer uzyskuje do nich dostep za kazdym razem, gdy
ponownie odwiedza sie te samg strone w przysztosci. Pliki cookies nie majg dostepu do
zadnych innych danych na komputerze, nie mogg ich czytac ani edytowac.

Dlaczego uzywamy plikdw cookies?

Korzystamy z plikdw cookies z kilku powoddw - umozliwiajg one prowadzenie statystyk
uzywania strony oraz utatwiajg uzytkownikom korzystanie z niej i dzielenie sie
informacjami znajdujgcymi sie na niej, pozostawiajg naszej stronie informacje na temat
zgdd jakie wyrazites oraz dlatego, ze mechanizmy dziatania i bezpieczenstwa stron
internetowych w duzej mierze bazujg na tej technologii.

Z jakich plikdw cookies korzystamy?
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Google Analytics - dostarczanie statystyk dotyczgcych wykorzystania witryny, ilosci
odwiedzin oraz przeglgdanych tresci. Wiecej informacji o polityce prywatnosci i plikach
cookies Google Analytics znajdg Panstwo tutaj.

Google —w zakresie zapamietania aktywnej sesji uzytkownika i logowania do E-sklepu za
pomocga konta Google.

Facebook (Meta) — zapamietania aktywnej sesji uzytkownika i logowania do E-sklepu za
pomocg konta Facebook (Meta) i umozliwia uzytkownikowi tatwe udostepnianie tresci
czy ich polubienie.

Samartlook —w celu optymalizacji doswiadczen uzytkownika, optymalizacji E-sklepu pod
katem jego uzytecznosci.

Tawk —w celu utrzymywania skutecznego kontaktu za pomocg Live Chat’u

Systemowe — dzieki nim wiemy, czy wyrazites zgode na w/w pliki cookies oraz twoje
zgody lub sprzeciwy na przetwarzanie danych osobowych.

W jaki sposéb mozna wytgczyc pliki cookies?

Wytaczenie plikdw cookies w przegladarce internetowej jest proste. Odnosne instrukcje
na ten temat mozna znalez¢ na stronach internetowych wiekszosci najpopularniejszych
przeglagdarek: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari.
Nalezy pamietaé, ze w przypadku wytgczenia plikbw cookies i zauwazenia
nieprawidtowego dziatania jakiejkolwiek czesci strony internetowej mozna powrécic¢ na
te strone i ponownie wigczy¢ obstuge plikdw cookies.
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